
日本ビジネスコンピューター株式会社

n電話、FAX、Web、E-mail、携帯電話といった様々なコンタクトポイントに対応
nコンタクトポイントから収集した情報を一元管理し、顧客対応のあらゆる場面での
有効活用が可能
niSeriesの基幹システムと連携させることでスムーズな注文処理や在庫照会を
可能とし更なる顧客満足度向上を実現

営業活動（SalesActivity）を強力に支援するSFAツール

特定業種向けパッケージ

■iSeriesモデル iSeries / AS/400全型式
■OS/400バージョン V5R1以降

お問い合わせ

日本ビジネスコンピューター株式会社
〒144-8721 東京都大田区蒲田5-37-1ニッセイアロマスクエア
TEL : 03-5714-5328 FAX : 03-5714-5279
E-MAIL : jsw@web.jbcc.co.jp
製品情報のURL    
http://www.jbcc.co.jp/products/jbcc_soft/crm/sa/index.htm
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