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To: xxxxxxxxxx@ibm.com
cc:

Subject: パスポート・アドバンテージ・オンラインにようこそ

*** ご注意: これは自動送信メールです。このメールに直接返信しないようにお願いします。***

パスポート・アドバンテージのお客様へ

パスポート・アドバンテージまたはパスポート・アドバンテージ・エクスプレスを通じて、IBM のソフトウェアのご注文をご決
定いただき、ありがとうございます。 このプログラムの追加特典の 1 つとして、パスポート・アドバンテージへのあらゆる
ニーズに対応するオンデマンド・リソース、「パスポート・アドバンテージ・オンライン」をご案内いたします。このメールに
は、「パスポート・アドバンテージ・オンライン」へのアクセス方法が記載されています。

パスポート・アドバンテージ・オンラインの機能は、次のとおりです。

* ソフトウェアのダウンロードおよび、メディアのリクエスト
（ソフトウェア・メンテナンスが有効の場合、メディアは1サイトにつき1セット無料で送付）
* お客様のサイトのライセンス証書を表示
* eNotificationサービス
（ソフトウェア・メンテナンスが有効である場合、登録されたE-mailアドレスにIBMからメールにて製品の最新版コードがダ
ウンロード可能になったことをお知らせするサービスです。）
*各種レポートの作成 
（ご注文履歴、ダウンロード履歴、または有効なメンテナンスのサイト単位でのレポートを作成できます）

このメールをお受け取りになったお客様（サイトご担当者）は、PAオンラインのプライマリー・ユーザーとなります。
プライマリー・ユーザーは、以下の手順を完了し、お客様の会社からPAオンラインにアクセスする複数のユーザーの承
認をご担当いただきます。

_______________________________________________________________

パスポート・アドバンテージ・オンライン - 登録/認証プロセス
_______________________________________________________________ 

PAオンライン全般および、サイン・インについては、下記のURLをご覧ください。
右ナビゲーションに、PAオンラインの手順書をご用意しております。

http://www.ibm.com/jp/software/passportadvantage/paonline.html

(1)PAオンライン (http://www.ibm.com/software/howtobuy/passportadvantage/paocustomer) にアクセスし、サイトの上
部「country/region」をクリックして、「Select a language for this online tool :」で「Japanese」を選択し「Go」ボタンを押してく
ださい。
「サイン・イン」画面が表示されます。

(2) 既に ibm.com 内で IBM ID およびパスワードを取得されている場合は、「IBM ID」および「パスワード」のフィールドに 
ID とパスワードをそれぞれ入力します。IBM ID をまだ取得していない場合は、サインイン・ページの「登録」リンクを選択
して、次のページで必要な情報を入力します。

(3) パスポート・アドバンテージのテンポラリー・パスコードを入力するよう求められます。テンポラリー・パスコードを受け
取っていない場合でも、引き続きソフトウェアのダウンロードとメディア・アクセスをご利用いただけます。

パスポート・アドバンテージ・オンラインの全アクセス権限を使用するには、パスポート・アドバンテージのテンポラリー・パ
スコードが必要になります。セキュリティーのため、お客様のテンポラリー・パスコードは、お客様に送付される｢ご契約内
容のお知らせ｣または「ご登録内容のお知らせ」に記載されています。

* 注: この E-mail の受信から 10 営業日経過しても「ご契約内容のお知らせ」または「ご登録内容のお知らせ」が届かな
い場合は、下記の IBM パスポート・アドバンテージ eCustomer Care チームにお問い合わせください。 

（「パスポート・アドバンテージ・エクスプレス」お客様には初回発注後の郵送となります）

今後とも IBM ソフトウェア製品をよろしくお願い致します。
IBM パスポート・アドバンテージ eCustomer Care チーム（PA事務局）

ご不明な点につきましては、IBM パスポート・アドバンテージ eCustomer Care までお問い合わせください。eCustomer 
Care の連絡先情報につきましては、下記のリンクをご覧ください。

https://www.ibm.com/software/howtobuy/passportadvantage/paocustomer/docs/ja_JP/ecare.html

サイト番号 = 0007XXXXXX

Mail ID: TOKY-6NXXXX
 


